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Sunuş  

Bu bölümde çalışmalara katkı veren kişilere değinilmelidir. Sürekli iyileştirme çalışmalarının 

yönetim yapısı kısaca açıklanmalıdır. Rapor hazırlama süreci hakkında kısa açıklama yapılmalıdır.  

 

Katkı Sunanlar ve Sürekli İyileştirme Yönetim Yapısı 

Bu raporun hazırlanması sürecinde Avrasya Yer Bilimleri Enstitüsü bünyesinde görev yapan 
Enstitü Yönetimi, Kalite Komisyonu, anabilim dalı başkanlıkları, akademik ve idari personel 
katkı sunmuştur. Süreç boyunca görüşleri dikkate alınmış, ilgili birimlerden elde edilen veriler 
rapora yansıtılmıştır. 

Enstitümüzde sürekli iyileştirme çalışmaları; Enstitü Müdürü başkanlığında yürütülen kalite 
yönetim yapısı kapsamında, Kalite Komisyonu koordinasyonunda gerçekleştirilmektedir. 
İlgili anabilim dalları ve idari birimler, kendi sorumluluk alanlarına ilişkin süreçlerin izlenmesi, 
değerlendirilmesi ve geliştirilmesine aktif olarak katkı sağlamaktadır.  

Rapor hazırlama süreci, ilgili yıl içerisinde gerçekleştirilen faaliyetlere ilişkin verilerin 
toplanması, değerlendirilmesi ve Kalite Komisyonu görüşleri doğrultusunda gözden 
geçirilmesi aşamalarını içermektedir.  

Elde edilen bulgular doğrultusunda güçlü yönler ve gelişmeye açık alanlar belirlenmiş, 
iyileştirme faaliyetlerine yönelik öneriler rapora yansıtılmıştır. 
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1.  Kalite Güvence Sistemi  

 

1.1 Bölüm İç Kalite Döngüsü  

AÇIKLAMA: Tüm süreçlerde iyileştirme çevrimlerinin nasıl kapatıldığına ilişkin izlenen yöntem ve 

uygulama örnekleri ve varsa yapılan iyileştirmeler listelenir. Akredite olan birimler için süreçlerini çok 

kısa özetlemeleri yeterlidir. 

 

Hedef İyileştirme Önerileriniz Açıklama 

KALİTE 
GÜVENCE 
FAALİYET 
LERİ 

Bu bağlamda temel ölçme ve izleme yöntem ve araçları 
beş yılda bir hazırlanan Stratejik Plan üniversitenin 
misyon, vizyon, hedefler ile bu hedeflere ilişkin amaçları 
ve performans göstergelerini içermektedir. Üniversite 
Stratejik Planına 
https://www.itu.edu.tr/docs/librariesprovider2/duyurular/itu-
2022-2026.pdf?sfvrsn=28012d0c_4 web adresinden 
ulaşılabilir. 

Avrasya Yer Bilimleri 
Enstitüsü, İstanbul 
Teknik Üniversitesi 
tarafından belirlenen 
misyon ve hedeflerine 
ulaşmadaki başarısını 
iç ve dış 
değerlendirmeler 
yanında farklı 
performans 
göstergeleri 
çerçevesinde düzenli 
olarak takip etmeye 
çalışmaktadır.  

Avrasya Yer Bilimleri Enstitüsü bünyesinde Kalite 
Komisyonu oluşturulmuş ve İç Kontrol Süreç çalışmaları 
Eylem Planı ile paralel olarak başlatılmış ve çalışmalar 
tüm birimler tarafından sahiplenilerek hızlı bir şekilde 
tamamlanması sağlanmaktadır.  

Üniversitemizin amaç, 
politika ve 
faaliyetlerinin etkin ve 
verimli yürütüldüğünü, 
varlık ve kaynakların 
korunarak, mali bilgi ve 
yönetim bilgisinin 
zamanında ve güvenilir 
biçimde raporlandığını 
belirlemek amacıyla 
kurulmuş olan 
üniversite iç kontrol 
sisteminin Maliye 
Bakanlığı tarafından 
belirlenmiş olan Kamu 
İç Kontrol Standartları 
ile uyumunu belirlemek 
üzere hazırlanmıştır. 
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1.2 Paydaş Katılımı  

AÇIKLAMA: Paydaş Tanım Tablosunda biriminizin paydaşlarını tanımlayınız. Paydaş katılım 

tablosunda son biten yıl içerisinde gerçekleştirilen paydaş katılım faaliyetlerini listeleyiniz. Paydaş 

katılımı ile edilen verilerin değerlendirme sonuçlarının hangi PUKÖ döngüsüne/döngülerine katıldığın 

(varsa)ı listeleyiniz. 

Paydaş Tanım Tablosu 

Paydaş Adı Tanımı 

Kamu kurumları  Karar alma rolü olan tüm devlet daireleri 

Üniversite  Devlet veya vakıf olsun, araştırma yürüten 
yükseköğrenim kurumları 

Yerel yönetimler Büyükşehir ve diğer belediyeler 

Öğrenciler  

 

Paydaş Katılım Tablosu 

Paydaş Adı Paydaş Katılım Faaliyeti 
(Toplantı, görüşme, anket vb.) ve 
Tarihi 

İlgili PUKÖ döngüleri 
(PUKÖ No) (varsa) 

Yerel yönetimler  Anket Yıllık 

Üniversite Görüşme Yıllık 

Kamu Kurumları Görüşme Yıllık 

Öğrenciler Anket Akademik dönemlik 
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2. Uluslararasılaşma  
 

AÇIKLAMA: Son biten yıl içerisinde biriminizde yapılan uluslararasılaşma faaliyetlerine yönelik 

çalışmalar PUKÖ takip formu ile raporlanmalı ve ekli tabloda özetlenmelidir. Tablo satırları gerekli 

görüldüğü kadar uzatılabilir. PUKÖ formları bir önceki yılın faaliyet raporunda belirtilen zayıflıklar, 

öneri ve tedbirler başlıkları dikkate alınarak hazırlanabilir. 

PUKÖ No Konu Seviye (P: Planlama, U: 
Uygulama, K: Kontrol, Ö: Önlem) 

Sorumlusu 

10 Uluslararasılaşma 
kapsamında yapılan 
faaliyetler 

U Doç. Dr. Yasemin 
Ezber 
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3. Eğitim-Öğretim  

 

AÇIKLAMA: Son biten yıl içerisinde biriminizde programların izlenmesi ve güncellenmesi, yeni 

program tasarımı ve onayı, öğrenci kabulü ve gelişimi, öğrenci merkezli öğrenme, öğretme ve 

değerlendirme, öğretim elemanlarının geliştirilmesi, öğrenme kaynakları, engelsiz üniversite 

imkanları vb. konularda gerçekleştirilen faaliyetlere yönelik çalışmalar PUKÖ takip formu ile 

raporlanmalı ve ekli tabloda özetlenmelidir. Tablo satırları gerekli görüldüğü kadar uzatılabilir. PUKÖ 

formları bir önceki yılın faaliyet raporunda belirtilen zayıflıklar, öneri ve tedbirler başlıkları dikkate 

alınarak hazırlanabilir. 

PUKÖ No Konu Seviye (P: Planlama, U: 
Uygulama, K: Kontrol, Ö: 
Önlem) 

Sorumlusu 

11 Yer Sistemleri ve Küresel 
Değişim Yandal Programı 

P, U Dr. Öğr. Üyesi Emrah 
Çoraman 

12 Öğrenci ve mezun anketi P, U Dr. Öğr. Üyesi Emrah 
Çoraman 
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4. Araştırma Geliştirme  

 

AÇIKLAMA: Son biten yıl içerisinde, biriminizde Ar-Ge ile ilgili süreçler, araştırmacıların üniversite 

dışı kaynaklara yönelimi, araştırma yetkinliğinin arttırılması, ulusal ve uluslararası ortak araştırma 

programları, araştırma performansının izlemesi ve iyileştirilmesi konularda gerçekleştirilen çalışmalar 

PUKÖ takip formu ile raporlanmalı ve ekli tabloda özetlenmelidir. Tablo satırları gerekli görüldüğü 

kadar uzatılabilir. PUKÖ formları bir önceki yılın faaliyet raporunda belirtilen zayıflıklar, öneri ve 

tedbirler başlıkları dikkate alınarak hazırlanabilir. 

PUKÖ No Konu Seviye (P: Planlama, U: 
Uygulama, K: Kontrol, 
Ö: Önlem) 

Sorumlusu 

13 Palinoloji ve deniz 
biyojeokimyası laboratuvarları 
kurulumu 

P, U Doç. Dr. Yasemin Ezber 
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5. Toplumsal Katkı  

 

AÇIKLAMA: Son biten yıl içerisinde, biriminizde Yetişkin Eğitimi, Uygulamalı araştırma, danışmanlık 

ve sosyal sorumluluk projeleri konusunda gerçekleştirilen çalışmalar PUKÖ takip formu ile 

raporlanmalı ve ekli tabloda özetlenmelidir. Tablo satırları gerekli görüldüğü kadar uzatılabilir. PUKÖ 

formları bir önceki yılın faaliyet raporunda belirtilen zayıflıklar, öneri ve tedbirler başlıkları dikkate 

alınarak hazırlanabilir. 

 

PUKÖ No Konu Seviye (P: Planlama, U: 
Uygulama, K: Kontrol, Ö: 
Önlem) 

Sorumlusu 

14 Dış paydaş katılımlı ve 
toplumsal konu içerikli 
seminer sunumları 

U Dr. Öğr. Üyesi Emrah Çoraman 
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6. Yönetim Sistemleri  

 

AÇIKLAMA: Son biten yıl içerisinde, biriminizde kaynakların verimli yönetimi, süreç yönetimi, insan 

kaynakları yönetimi, bilgi yönetimi, destek hizmetler, şeffaflık konularında gerçekleştirilen çalışmalar 

PUKÖ takip formu ile raporlanmalı ve ekli tabloda özetlenmelidir. Tablo satırları gerekli görüldüğü 

kadar uzatılabilir. PUKÖ formları bir önceki yılın faaliyet raporunda belirtilen zayıflıklar, öneri ve 

tedbirler başlıkları dikkate alınarak hazırlanabilir. 

 

PUKÖ No Konu Seviye (P: Planlama, U: 
Uygulama, K: Kontrol, Ö: Önlem) 

Sorumlusu 

15 Kaynakların verimli 
yönetimi, süreç yönetimi 
ve şeffaflık uygulamaları 

P, U, K, Ö Emine İlhan 
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7. Diğer Alanlarda Gerçekleştirilen İyileştirme Çalışmaları  

 

AÇIKLAMA: Son biten yıl içerisinde gerçekleşen ve yukarıdaki başlıklar altında yer almadığını 

düşündüğünüz iyileştirme çalışmalarını burada belirtiniz.  

 

PUKÖ No Konu Seviye (P: Planlama, U: Uygulama, 
K: Kontrol, Ö: Önlem) 

Sorumlusu 
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8. Sonuç ve Öneriler  
 

Bu bölümde hazırlanmış olan PUKÖ formlarına ait aşağıdakine benzer özet bir tablo koymanız yeterli 

olacaktır. Ayrıca Kalite çalışmaları ile ilgili görüş, öneri ve şikayetlerinizi bu bölümde belirtebilirsiniz. 

  

Toplam PUKÖ İyileştirme Formu Sayısı 15 

Planlama aşamasındaki form sayısı 14 

Uygulama aşamasındaki form sayısı 15 

Kontrol aşamasındaki form sayısı 10 

Önlem alma aşamasındaki form sayısı 10 

 

 

Talebimiz: 
 
İletilen geri bildirimlerin daha hızlı ve etkin şekilde değerlendirilmesi ve sonuçlarının tarafımızla 

acilen paylaşılması. 
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